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Ejes estratégicos caracter meramente escenografico. Aunque la literatura en planificacion parti-

cipativa ha avanzado en consensos, ha prestado escasa atencion a la dimen-
sion emocional en la participacion. Este articulo aborda esa brecha al analizar
la incidencia de la participacién ciudadana en la definicién de la agenda guber-
namental de la Municipalidad de Isla Verde (Cérdoba, Argentina), mediante la
identificaciéon de emociones expresadas en espacios de interaccién publica. Se
adopta una metodologia cualitativa que integra encuestas, talleres y cartogra-
fia emocional con estudiantes de nivel medio. Los resultados evidencian que
las emociones asociadas a los lugares funcionan como indicadores sociales
para orientar decisiones e intervenciones. Se concluye que una planificacion
participativa y sentipensante, legitima las politicas territoriales y fortalece su
capacidad de respuesta.
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Emotions Over the last decade, local governments have intensified their calls for citi-
Government agenda, zens to participate in the formulation of territorial planning actions. However,
Participatory planning in many contexts, these instances are merely for show. Although the literature
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Strategic axes on participatory planning has made progress in reaching consensus, it has paid

little attention to the emotional dimension of participation. This article addres-
ses this gap by analysing the impact of citizen participation on the definition of
the government agenda of the Municipality of Isla Verde (Cérdoba, Argentina),
through the identification of emotions expressed in spaces of public interac-
tion. A qualitative methodology is adopted that integrates surveys, workshops
and emotional mapping with secondary school students. The results show that
emotions associated with places function as social indicators to guide deci-
sions and interventions. It is concluded that participatory and emotionally in-
formed planning legitimises territorial policies and strengthens their responsi-
veness.
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1. INTRODUCCION

La participacion ciudadana en los procesos de planificacién territorial constituye una
herramienta clave para llevar a cabo intervenciones mas eficaces, sostenibles y demo-
craticas (Frediani y Cocifia, 2019) donde se entrelazan las voces, conocimientos y préac-
ticas de quienes habitan el territorio. Este enfoque, etiquetado como “participacion en la
planificacion” (Frediani y Cocifia, 2019:2) y que se desprende de los principios de la pla-
nificacion colaborativa (Forester, 1993; Innes 1996) concibe a la planificacién como un
proceso de razonamiento colectivo orientado a la generacién de consensos en la toma
de decisiones. Por tal motivo, la promocion de instancias participativas en los procesos
de transformacién territorial ha cobrado relevancia en la definicién de las agendas loca-
les. No obstante, muchas veces estas agendas se estructuran en torno a lineamientos
previamente definidos, orientados a acciones de corto plazo y alta visibilidad, lo que
limita la incorporacion de procesos estructurales mas profundos y criticos. Si bien la
literatura en planificacién participativa ha profundizado en los procedimientos, consen-
so0s y marcos colaborativos, ha prestado escasa atencién a la dimension emocional que
atraviesa las practicas ciudadanas en los territorios. La teoria urbana surefa’ aporta un
marco fértil para abordar este vacio, al proponer una lectura situada de la planificacién,
enraizada en las experiencias, saberes y afectos propios de los contextos del Sur Global.
Este enfoque nos invita a indagar en los dispositivos participativos que se emplean en
los gobiernos locales para repensar la planificacion urbana a partir de practicas partici-
pativas que permitan comprender tanto las emociones que emergen al transitar y habi-
tar los lugares, asi como las realidades locales de los territorios.

Por otro lado, y siguiendo la propuesta planteada por Fredianiy Cocifia (2019), este tra-
bajo se inscribe en una perspectiva que entiende “la participacién como planificacién”.
Es decir, se propone “mirar la planificacién a través de la participaciéon” (2019:2) desde
un abordaje mas inclusivo y transformador. En lugar de considerar la participacion como
una herramienta para implementar planes predefinidos, este enfoque plantea que la pla-
nificacion debe construirse a partir de los procesos de participacion ciudadana. Desde
esta mirada, se busca interrogar las dinamicas de planificacion considerando las prac-
ticas cotidianas y las experiencias de la ciudadania, incorporando ademas el sentido
emocional que las personas atribuyen a determinados lugares.

En este marco, el objetivo del articulo es evidenciar la incidencia de la participacién
ciudadana en la definicion de los ejes de la agenda de gobierno de la Municipalidad de
Isla Verde (Cérdoba, Argentina), a partir de la identificacion y el anélisis de las emocio-
nes expresadas en los espacios de interaccion publica. Para ello, se busca responder
dos preguntas centrales: ;cdmo influyen las emociones en la configuracion de los ejes
estratégicos identificados en los procesos de planificacion participativa? Y, en segundo

1 Enfoque critico de los estudios urbanos que busca descentralizar el conocimiento dominante producido
en el Norte (Europa y Norteamérica) y pensar las ciudades desde las practicas reales y cotidianas de los
territorios (Wirth, L. 2001).
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lugar: ;como se territorializan esos ejes estratégicos?

La investigacién adopta un enfoque cualitativo e interpretativo, que combina encues-
tas a habitantes, talleres participativos y cartografia emocional con estudiantes de nivel
medio.

Estructuralmente el articulo se organiza en cinco secciones. Primero, se presenta la
revision de literatura y el marco conceptual donde se recuperan los principales aportes
de la planificacion participativa, la planificacion comunicativa y la teoria urbana sure-
fia, poniendo en evidencia las brechas vinculadas con la dimension emocional. En se-
gundo lugar, se describe el disefio de métodos y técnicas para la recoleccion de datos
utilizados en la investigacion. La tercera seccion expone los resultados del trabajo de
campo en Isla Verde, sistematizando las emociones identificadas en torno a lugares y
su traduccion en propuestas y acciones de gobierno local. En cuarto lugar, se desarrolla
la discusion, donde los hallazgos se analizan a la luz de los debates tedricos, se con-
trastan con experiencias previas y se sefialan las limitaciones de la investigacion, junto
con proyecciones para futuros estudios. Finalmente, las conclusiones destacan las im-
plicancias conceptuales, metodoldgicas y practicas de incorporar las emociones en la
planificacion territorial, especialmente en contextos locales del Sur Global.

2. EMOCIONES, PARTICIPACION Y TERRITORIALIZACION: APORTES PARA
REPENSAR LA PLANIFICACION

La planificacién territorial como disciplina surge a finales del siglo XIX y comienzos
del XX, como respuesta a los desafios derivados de los procesos de industrializacion
y la urbanizacién acelerada, particularmente en paises europeos y en Estados Unidos
(Benabent Fernandez de Cérdoba, 2016). En este contexto, los primeros enfoques se
centraron en el disefio fisico del espacio urbano, entendiendo que la forma del entorno
era determinante en la configuracion de la vida social. Esta concepcidn técnica y esté-
tica posicionaba al “plan como una obra de autor” y a la “planificacién como un arte”
(Benabent Fernandez de Cdérdoba, 2016:302), orientado a mejorar las condiciones de
vida a través de la organizacion espacial. Este modelo respondia a una légica de in-
tervencidn vertical, donde los planificadores (en su mayoria arquitectos o ingenieros)
actuaban como expertos que definian un ideal de ciudad desde una posicion técnica 'y
distante del conflicto social.

A mediados del siglo XX, la planificacién comenzé a complejizarse, incorporando nue-
vas dimensiones ambientales, econdmicas, politicas y sociales. Se fue descartando de
manera progresiva la vision normativa y cerrada del plan como producto, para dar lugar
a una planificacion entendida como proceso. En esta transicion, el aporte de Friedman
en Benabent Fernandez de Cérdoba (2016) resulta fundamental, al concebir la planifi-
cacién como un proceso politico que articula conocimiento técnico con accion social,
reconociendo el papel de la ciudadania en la construccion del espacio. El autor sostiene
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que, en el proceso de planificacién, es relevante identificar el conflicto, las relaciones de
podery la necesidad de construir visiones compartidas de futuro. A su vez, Faludi (1973)
presenta una faceta complementaria a esto, planteando una teoria del proceso de pla-
nificacion basada en la racionalidad procedimental. Para Faludi, mas que centrarse en
los resultados —el plan como documento final— lo importante es el proceso de toma de
decisiones, orientado por criterios de coherencia, evaluacion de alternativas y partici-
pacion. Esta mirada abre el camino a nuevas formas de pensar la planificacién, no solo
como técnica, sino como campo de negociacion entre actores con intereses diversos.

En las Gltimas décadas, el enfoque de la planificacién comunicativa de Healey (1997) y
Forester (1993) ha contribuido a consolidar una vision participativa y relacional de la pla-
nificacion territorial. Healey plantea que el territorio no puede pensarse como un objeto
neutro, sino como una construccion social atravesada por relaciones de poder, saberes
locales y memorias colectivas. Hernandez Bonilla (2007:31) menciona que “la ciudad es
un producto publico y por lo tanto debe ser construido colectivamente”. Este giro comu-
nicativo no solo revaloriza la participacion ciudadana, sino que también reconoce la im-
portancia del contexto y de las identidades territoriales (individuales y colectivas) en los
procesos de planificacién. En esta linea, resulta clave el concepto de territorializacion,
entendido como el proceso mediante el cual un sujeto, grupo o comunidad se apropia
y se vincula con un lugar fisico (Lépez y Figueroa, 2013; Tobasura et al., 2019; Zapata,
2008 en Castafo-Aguirre et al., 2021), construyendo asi un sentido de pertenencia (Boz-
zano, 2009; Massiris Cabeza, 2013). Desde este enfoque, la territorializacién de los ejes
estratégicos implica no solo observar qué acciones se concretaron, sino también como
fueron sentidas, interpretadas y resignificadas por los distintos actores. Esto nos invita
a una apertura de abordaje y ejecucion contemplando los relatos y los sentimientos que
acompafan a cada intervencién. En dicho proceso, las emociones desempefian un pa-
pel central en la manera en que los actores locales experimentan, perciben y se vinculan
con los espacios que habitan y transforman (Thrift, 2004), asignédndoles un sentido.

Siguiendo esta linea, es importante que podamos discernir emocion de sentimiento.
La emocion cuyo origen etimoldgico proviene del latin emovere —que significa “movi-
miento”’—, implica una reaccion bioldgica y corporal que conduce a la accién (Schwan-
der, 2020). Sin embargo, se trata de un concepto polisémico, abordado desde multiples
perspectivas tedricas y disciplinarias. Fredrickson y Cohn en Schwander (2020: 91) la
definen como “patrén de respuesta a estimulos compuestos por una multidimension
de elementos (tension muscular, liberaciéon de hormonas, cambios cardiovasculares,
expresion facial, atencion y cognicién) y que se manifiesta en un periodo de tiempo
relativamente breve”. En esta misma direccién Lopez Rosetti (2017) agrega que es una
respuesta psicofisica (mental y fisica) frente a una circunstancia ante la que se reac-
ciona, y, por lo tanto, dicha reaccion se agota en el tiempo. El autor menciona “las seis
emociones basicas que dan origen a todos los sentimientos: miedo, ira, alegria, tristeza,
asco y sorpresa” (2017:19) y plantea que: “no somos seres racionales, somos seres
emocionales que razonan” 2017:5). De esta manera sefiala la diferencia con el senti-
miento, que es elaborado por el pensamiento y se expande en el horizonte temporal de
quien lo percibe. Bozzano (2023) agrega que “los sentimientos son el gradual sedimento
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que construimos al calor de la repeticion de nuestras emociones” (2023:162) siendo “se-
res emocionales con sentimientos tamizados por pensamientos o razones” (2023:163).

En esta linea, Sandercock (2003) plantea que la planificacién es una practica influida
por emociones, creencias y relatos que da forma a las distintas proyecciones de futuro.
El enojo, la tristeza, la esperanza, la alegria suelen aflorar en los espacios participativos,
influyendo no solo en la definicion de prioridades colectivas, sino también en los pro-
cesos de legitimacion de las agendas publicas (Davidson y Milligan, 2004). Por ello es
significativo incorporar la dimensién emocional en los procesos de planificacién porque
implica reconocer a los actores locales no s6lo como agentes racionales, que aportan
informacion y validan decisiones, sino como sujetos sentipensantes -capaces de arti-
cular pensamiento y sentimiento al mismo tiempo- (Bozzano, 2023) que configuran los
territorios desde sus experiencias, vinculos e identidades culturales.

En esta linea, Schwander (2020) propone una lectura simbdlica del vinculo entre emo-
ciones y colores, como una via para representar visualmente su intensidad y cualidad.
La alegria puede representarse mediante un amarillo fosforescente y multicolor; el eno-
jo, con un rojo intenso que quema; y el miedo, con una oscuridad sofocante. A estas
asociaciones podemos sumar otras tonalidades como los grises —el claro ligado a la
tristeza y el oscuro a la ansiedad—, el blanco, que evoca serenidad y paz, y el verde sua-
ve, relacionado con la naturaleza, que simboliza tranquilidad. Esta dimension simbdlica
permite incorporar los afectos de manera mas tangible en los procesos de planificacion
participativa.

Considerar las emociones como parte constitutiva del proceso de planificacién habi-
lita practicas mas situadas, dialogicas y flexibles, en las que los afectos se entienden
como un componente legitimo de la deliberacién publica (Sandercock, 2003; Degen,
2008). Desde esta perspectiva, los dispositivos participativos implementados por los
gobiernos locales —como los talleres participativos y la cartografia colectiva— favore-
cen la construccion de conocimiento situado a partir del intercambio de experiencias,
percepciones y saberes de los actores territoriales. Complementariamente, técnicas de
investigacion como las encuestas y las entrevistas aportan informacion relevante para
comprender los deseos, experiencias y las necesidades de la comunidad, que en al-
gunas ocasiones suelen ser tamizados por otras prioridades en los procesos internos
institucionales.

Con base en estos aportes, este trabajo adopta la teoria urbana surefia como mar-
co para repensar la planificacion urbana desde practicas participativas y alternativas
desarrolladas en los paises del Sur Global. La teoria urbana surefia comenzo a conso-
lidarse como campo de discusion académica durante la primera década del siglo XXI,
particularmente a partir de los cuestionamientos a la universalizacion de modelos ur-
banos producidos desde Europa y Norteamérica. Este giro tedrico fue impulsado por
redes académicas e instituciones vinculadas a los estudios urbanos criticos, entre las
que destacan la University of Cape Town (Sudafrica), la London School of Economics
and Political Science (Reino Unido) y diversas universidades latinoamericanas compro-
metidas con enfoques poscoloniales y decoloniales. Autores como Ananya Roy (2016),
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Jennifer Robinson (2016) y Vanessa Watson (2009) contribuyeron a visibilizar las ciuda-
des del Sur Global no como casos excepcionales o incompletos respecto de un modelo
ideal de urbanizacion, sino como espacios legitimos para la produccion de teoria. Desde
esta perspectiva, las experiencias urbanas de Africa, Asia y América Latina adquieren
centralidad analitica, permitiendo comprender fenédmenos territoriales que los marcos
conceptuales tradicionales no logran explicar adecuadamente.

En este sentido, resulta pertinente comprender “la participacién como una practica
de producir la ciudad y, por lo tanto, situar y ubicar la planificacién a través de ella”
(Fradiani y Cocifia, 2019:7). Autores como Ananya Roy (2023) y Milton Santos, Susan
Parnell, Vanesa Watson en Fradiani y Cocifia (2019), contribuyen a este enfoque al pro-
poner una concepcion de la planificacion urbana que desafia las geografias existentes
de produccion y busca descentralizar el conocimiento urbano hegemonico producido en
el Norte Global para pensar las ciudades desde sus vivencias, emociones y especifici-
dades histéricas, socioeconémicas y culturales de los territorios del sur desde una pers-
pectiva poscolonial. Roy (2016), critica la forma en que las teorias urbanas occidentales
presuponen una “gramatica universal de la urbanidad” (2016:200), invisibilizando las
particularidades del Sur. Sabemos que existen practicas de planificacién dominantes o
importadas (la lIégica de copiar y pegar modelos urbanos) que no han podido responder
a las desigualdades estructurales que atraviesan a los territorios del Sur Global. Estos
modelos importados se entrelazan contradictoriamente con las realidades locales (Elin-
baum y Galland, 2019). Un ejemplo es la promocién de modelos de smart city en terri-
torios donde el acceso a servicios basicos como internet, agua potable o gas natural
continda siendo limitado. En sintonia, Vinasco-Hernandez (2025:117) manifiesta que en
los procesos de produccion territorial “la normativa termina sobreponiéndose a las rea-
lidades mismas de quienes habitan el territorio y lo producen”, lo que evidencia una ten-
sion entre los dispositivos institucionales y las dindmicas locales. Estas contribuciones
permiten afirmar que los dispositivos participativos operan como tecnologias sociales
que, mas alla de su dimensién metodoldgica, posibilitan la construccion de lineamientos
enraizados en las experiencias y dinamicas propias de los territorios, siempre y cuando
logren territorializarse.

Podemos confirmar que la literatura ha avanzado en destacar la planificacion como
proceso colectivo, comunicativo y situado, pero persiste una brecha significativa en tor-
no al papel de las emociones en estos procesos. La mayoria de los estudios privilegia
dimensiones técnicas, procedimentales o institucionales, dejando en segundo plano la
afectividad que subyace a la experiencia territorial. Este vacio constituye el punto de
partida del presente trabajo, que busca aportar a la discusion sobre planificacion par-
ticipativa desde una perspectiva situada y emocional, en dialogo con los debates de la
teoria urbana surefia.
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3. METODOLOGIA

La investigacidon se enmarca en una metodologia cualitativa, con enfoque participativo
e interpretativo, orientada a comprender el papel de las emociones en los procesos de
planificacion territorial en la localidad de Isla Verde (provincia de Cérdoba, Argentina).

El caso de Isla Verde fue seleccionado porque responde a un criterio de representati-
vidad territorial. Con una poblacién de 4.374 habitantes (INDEC, 2022), la localidad se
inscribe dentro de la categoria de municipios pequefios (entre 2.000 y 10.000 habitan-
tes), segun las clasificaciones propuestas por Arroyo (2003). Esta categoria concentra el
30,44% de las localidades (130) de la provincia de Cérdoba y se caracteriza por una baja
escala poblacional y administrativa, recursos presupuestarios limitados, dependencia de
financiamiento externo y capacidades técnicas restringidas para la gestion del territorio.
Asimismo, estos municipios suelen presentar una estructura econémica poco diversifica-
da, con predominio de actividades agropecuarias y fuertes vinculos sociales de proximi-
dad. En este contexto, Isla Verde constituye un caso relevante para analizar los desafios y
oportunidades que enfrentan numerosas localidades de la llanura pampeana cordobesa
en materia de planificacion participativa, especialmente aquellas que, pese a sus limitacio-
nes institucionales, impulsan procesos de construccion colectiva de agendas territoriales.

El periodo de investigacion abarcé entre 2022 y 2024, con tres fases principales: (1) ta-
lleres participativos realizados en 2022 con estudiantes de nivel medio, (Il) encuestas a
la poblacién local durante 2023, y (l1l) acompafiamiento del Prorrectorado de Desarrollo
Territorial?> de la Universidad Nacional de Cérdoba en 2024 en el marco del disefio del
Plan Estratégico Local de Isla Verde.

La recoleccion de datos combind diversas técnicas, por un lado, los talleres partici-
pativos? realizados con alumnos de 4°, 5° y 6° afio de los Colegios Instituto Parroquial
Monseifior Luis Kloster (IPMLK) e Instituto Provincial de Educacién Técnica (IPET N°
420) los dias 23 de septiembre y 17 de octubre de 2022. En dichas jornadas se llevaron
a cabo actividades de cartografia colectiva centradas en la identificacion de lugares sig-
nificativos enmarcados en tres categorias predefinidas — Bienestar*-Refugio® y No Ha-
bitables®- y las emociones asociadas a ellos (por ejemplo, alegria, miedo, tristeza, paz,
entre otras). La finalidad de los talleres fue presentar el proyecto que se esta ejecutando

2 El Prorrectorado de Desarrollo Territorial de la Universidad Nacional de Cérdoba es un drea de gestion
institucional orientada a fortalecer la vinculacién de la universidad con las comunidades y los sectores
socio-productivos. Entre sus principales funciones se encuentran la gestion del proyecto Campus Norte,
el desarrollo de propuestas formativas innovadoras e interdisciplinarias, y la promocién de iniciativas de
formacioén continua, transferencia cientifico-tecnoldgica y desarrollo regional sostenible con énfasis en la
planificacion estratégica territorial.

3 La autora coordind los talleres con el acompafiamiento del municipio.

4 Lugares donde las personas se sienten comodas, alegres, tranquilas y que invitan al intercambio con otros.
5 Lugares que hacen sentir a las personas seguras y protegidas.

6 Lugares que, por diferentes razones (abandono, contaminacién, inseguridad) no son adecuados para
llevar a cabo actividades y habitarlos.
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desde el municipio “Definiciéon de usos de suelo y lineamientos para un ordenamiento
territorial en Isla Verde” e involucrar a los jévenes en los procesos de planificacion y
desarrollo territorial. Se trabajé con 19 grupos para conocer la percepcion territorial de
los/as alumnos/as y docentes en relacién a la localidad. La informacion obtenida fue
sistematizada y analizada a partir de matrices categoriales que permitieron vincular los
lugares identificados con las emociones expresadas y las propuestas de intervencion
formuladas por los jovenes.

Por otro lado, las encuestas a la poblacién local realizadas en el afio 2023 a través de
un cédigo QR, obteniendo un total de 117 encuestados, distribuidos geograficamente de
la siguiente manera: 53 (45%) en barrio Centro, 36 (16%) entre los barrios San José (Sur)
y San Cayetano, 14 (12%) en el barrio Villa Otilia, 6 (5%) en barrio Norte y 8 (3%) en barrio
Hipotecario (figura 1). El 97% de los/as encuestados/as pertenecen a la categoria de
poblacién econdmicamente activa -16 a 65 afios- de acuerdo a los rangos establecidos
por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos de la Republica Argentinay el 3% a una
poblacién adulta — mas de 65 afios-

Figura 1
Barrios de Isla Verde donde se realizaron las encuestas

Fuente: Sosa, 2026.

La intervencion del Prorrectorado de Desarrollo Territorial en 2024, facilité instancias
de interaccion con referentes comunitarios, lo que permitié contrastar y enriquecer los
hallazgos preliminares.

Esta triangulacion metodolégica —encuestas, cartografia emocional colectiva y anali-
sis participativo— posibilité una comprension mas profunda del vinculo afectivo de los
habitantes con su entorno y de la forma en que estas percepciones influyen en la defini-
cion de los ejes estratégicos de la agenda local.
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4. RESULTADOS: DE LA CARTOGRAFIA EMOCIONAL A LAS POLITICAS PUBLICAS

Isla Verde es un pueblo ubicado en el corazén de la llanura pampeana a lo largo de la
Ruta Provincial N° 11 y a 320 km al sureste de la ciudad de Cérdoba, Argentina. Esta re-
gioén se distingue por la presencia de factores climaticos, geomorfoldgicos y edafoldgi-
cos, que influyen en la organizacion del territorio urbano, periurbano y rural, cuyo modelo
esta centrado en un perfil territorial agricola-ganadero (Crissi Aloranti, 2015).

En los ultimos 23 afos, la localidad ha experimentado un crecimiento demografico,
con un aumento del 3,41 % entre los Censos Nacionales de 2001 (4.245 habitantes) y
2010 (4.390 habitantes) (INDEC, 2010). Sin embargo, los datos del tltimo Censo Nacio-
nal de 2022 registraron 4.374 habitantes (INDEC, 2022), cifra que no refleja la realidad
del territorio. Segun los datos brindados por la Intendenta (2024), la poblacién fija es de
4.700 habitantes, contemplando los registros de los servicios de agua potable y resi-
duos solidos urbanos. Este crecimiento demografico esta relacionado con la busqueda
de espacios habitacionales mas seguros y econémicos, un estilo de vida mas tranquilo
y una mayor conexion con la vida rural.

Es importante destacar que Isla Verde conserva las tradiciones y el caracter distintivo
de los pueblos de la llanura pampeana donde los comercios cierran durante la siesta, los
habitantes se conocen entre si, los nifios juegan de manera segura en las veredas, y los
vecinos mantienen un trato directo con la intendenta. La fertilidad de sus tierras es uno
de los recursos econdémicos mas valiosos de la localidad lo que refleja su perfil territorial
agricola-ganadero (Crissi Aloranti, 2024).

No obstante, existen varias problematicas que afectan a la comunidad, como la ubica-
cion del basural a cielo abierto y la proximidad de plantas de acopio de cereales en zona
residencial, la falta de una normativa que regule los usos del suelo y la escasez de diver-
sidad en las fuentes de trabajo. Estas situaciones son comunes en muchos pueblos de
la region, donde las demandas cotidianas vinculadas a la prestacién de servicios basi-
cos, el mantenimiento de infraestructura y la atenciéon de emergencias suelen absorber
gran parte de la capacidad de gestion municipal, dificultando la planificacién a mediano
y largo plazo, asi como el abordaje de desafios estructurales asociados al ordenamiento
territorial y al desarrollo local.

En este contexto, los recursos técnicos son limitados en los municipios, y la coparti-
cipacién’ presenta porcentajes bajos que dificultan la prestacién eficiente de servicios
como salud, asistencia social, seguridad, asi como la resolucion de las necesidades y

7 Consiste en una distribucion de ingresos de rentas publicas de la nacién hacia las provincias, depen-
diendo de lo que produce cada una. En el caso de la provincia de Cérdoba, los ingresos obtenidos (de
la coparticipacion federal, ingresos brutos, inmobiliario y multas provincial) se distribuyen de la siguiente
manera: 80% se destina a la provincia y el 20 % a los municipios y comunas. De este ultimo porcentaje, el
80,5% corresponde a los municipios; el 3% a las comunas; el 1,5% se destina a un fondo para situaciones de
emergencia y desequilibrios financieros de municipios y comunas; el 3% para financiar gastos de capital de
dichas localidades y el 12% para el financiamiento de la descentralizacion del Estado (Ley N° 8663/1997).
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problemas urbanos. En el caso de Isla Verde, la coparticipacion es 0,171% (Municipali-
dad Isla Verde, 2025) lo que dificulta la ejecucién de proyectos de desarrollo e infraes-
tructura, frenando el progreso en areas clave como el acceso a la vivienda, la expansién
de la red troncal de gas natural en toda la localidad y la red cloacal.

Desde el 2010, las sucesivas gestiones de gobierno local de Isla Verde han impulsado
diversas iniciativas orientadas al ordenamiento y la planificacion territorial, con distintos
alcances y enfoques segun los contextos politicos e institucionales de cada periodo.
No obstante, los avances en este ambito han sido limitados. Si bien existen algunas or-
denanzas urbanas vigentes, la voluntad politica y la participacién ciudadana contintdan
siendo factores clave para consolidar procesos de planificacion y gestion territorial de
mediano y largo plazo. Actualmente, el municipio carece de un Plan Estratégico Terri-
torial (PET) y una ordenanza de usos de suelo, lo que dificulta la regulacién de ciertos
emplazamientos ubicados en zonas no aptas para el desarrollo, como areas inundables
o de alta vulnerabilidad. Ademas, la incertidumbre en relacién con los usos del suelo no
definidos, afecta tanto a las inversiones privadas como a la confianza en el desarrollo
territorial.

En el afio 2022, durante la gestion municipal a cargo de la Intendenta Dra. Patricia
Delsoglio se inicié un proceso de trabajo articulado con distintos sectores de la comuni-
dad orientado a la definicion de lineamientos para el ordenamiento territorial local. Para
ello se implementaron diversas instancias de participacion e investigacion, entre ellas
talleres participativos, encuestas a la poblacion y espacios de dialogo con actores ins-
titucionales y productivos. Posteriormente, durante el 2024, este proceso conté con el
acompanamiento del Prorrectorado de Desarrollo Territorial de la Universidad Nacional
de Cérdoba en el marco de la elaboracion del Plan Estratégico Local de Isla Verde.

En esta investigacion nos enfocamos en los resultados de las encuestas realizadas a
la poblaciéon (2023) asi como en la participacién de los jévenes en los talleres organi-
zados por el municipio (2022). Los resultados permiten identificar cémo las emociones
expresadas por los participantes se vinculan con distintos lugares de Isla Verde y de qué
manera estas percepciones se tradujeron en la definicion de los ejes de la agenda local.
El andlisis se estructura en torno a tres categorias principales: Bienestar, Refugio y No
Habitables.

En la categoria de Bienestar, los lugares con mayor recurrencia fueron los siguientes:
la Plaza San Martin (barrio Centro) fue identificada por 18 de los 19 grupos, asociada a
emociones de diversién y alegria, vinculadas con encuentros entre amigos, rondas de
mate y actividades fisicas. En segundo lugar, 17 grupos seleccionaron la curva, un espa-
cio verde ubicado sobre la Ruta Provincial N° 11, relacionado con la paz y tranquilidad.
Este lugar resulta especialmente atractivo para los jévenes por su ubicacion alejada del
centro urbano y su contacto directo con la naturaleza.

La cancha del Club Sportivo fue sefialada por 16 grupos donde expresaron una mixtura
de emociones -amor, alegria, pasion y ansiedad- es relevante mencionar que este lugar
es habitado frecuentemente por los jovenes los fines de semana por los campeonatos
de futbol interzonales. La plaza San Cayetano (barrio San Cayetano) fue identificada con
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la alegria por 12 grupos, relacionada con un espacio de encuentros con amigos, mien-
tras que, el Club Tiro Federal fue mencionado por 11 grupos, registrando dos emociones
predominantes: paz y diversion. Esta ultima se relaciona, principalmente, con la tempo-
rada estival, cuando se utilizan las instalaciones del parque, |a pileta y se desarrollan ac-
tividades recreativas como campeonatos de natacidn, torneos de beach voley y bailes.

Asimismo, la Plaza San José (barrio San José o Sur) fue seleccionada por 10 grupos,
quienes destacaron su caracter de espacio tranquilo. La reserva natural protegida fue
identificada por 6 grupos, asociada a paz y tranquilidad, dado que alli se realizan acti-
vidades como avistaje de aves, caminatas y encuentros de meditacién. Finalmente, el
colegio IPMLK fue mencionado por 5 grupos, vinculado a la emocién de alegria, princi-
palmente en relacion con la posibilidad de socializar y compartir con amistades (Figura
2). En las encuestas, el 36% de los participantes también identificé las plazas como
sitios de alto valor emocional, lo que confirma la centralidad de estos espacios para la
vida comunitaria. En la categoria de bienestar, se evidencia que las emociones predomi-
nantes estan vinculadas principalmente con la alegria, la paz-tranquilidad y la diversion.
Estas emociones, asociadas mayoritariamente a espacios publicos abiertos y de uso
comunitario reflejan la relevancia de los lugares de encuentro, recreacién y contacto con
la naturaleza en la configuracion del bienestar colectivo.

Figura 2.
Isla Verde. Emociones identificadas correspondientes a la categoria BIENESTAR

Fuente: Sosa, 2026.

En relacién con la categoria Refugio, se identificaron como principales lugares los ho-

REVISTA DE DEMOGRAFIA HISTORICA — JOURNAL OF IBEROAMERICAN POPULATION STUDIES, XLIV, I, 2026, PP. 185-206



EMOCIONES Y PLANIFICACION PARTICIPATIVA EN EL SUR GLOBAL:
196 APRENDIZAJES DEL CASO ISLA VERDE (ARGENTINA)

gares (casas) de los participantes, sefialados por 18 grupos y asociados a emociones
de tranquilidad y seguridad, vinculadas a la presencia y el acompafiamiento de sus fami-
lias. El colegio IPMLK fue mencionado por 5 grupos como un entorno seguro, mientras
que 4 grupos identificaron la Asociaciéon Vecinal de Animales (AVDA), asociandola a la
emocién de amor, y el Aero Club, vinculado a sensaciones de paz y tranquilidad por su
uso para reuniones sociales —como compartir mates o asados—y por el contacto con la
naturaleza. Asimismo, 3 grupos sefialaron la cancha del Club Sportivo, con el amory pa-
sion, y el cuartel de bomberos, vinculado a la seguridad. Podemos visualizar en la Figura
3 que las emociones que prevalecen en esta categoria son, principalmente, la seguridad
y la tranquilidad. Este hallazgo evidencia la fuerte dimensién afectiva del espacio fami-
liar y comunitario, que opera como un sostén fundamental frente a contextos de incer-
tidumbre o desigualdad. La recurrencia de estas menciones confirma que el sentido de
pertenencia y cuidado es un componente clave de la territorialidad local.

Figura 3.
Isla Verde. Emociones identificas correspondientes a la categoria REFUGIO.

Fuente: Sosa, 2026.

Entre los lugares No Habitables la totalidad de los grupos (19) incluyé el basural a cielo
abierto asociado a la emocion de tristeza debido a su localizacién en zona residencial
(barrio San José) y los impactos ambientales negativos que genera, tales como conta-
minacion del suelo, aire (humo y olores) y napas freaticas. La plaza San José fue sefia-
lada por 6 grupos con la misma emocion, lo que, en comparacion con los resultados ob-
tenidos en la categoria Bienestar, revela la coexistencia de percepciones contrapuestas
sobre un mismo espacio, en funcién del sentido de pertenencia barrial, las experiencias
vividas y las practicas cotidianas. El cementerio fue mencionado por 5 grupos, asociado

ASOCIACION DE DEMOGRAFIA HISTORICA - ASSOCIAGAO DE DEMOGRAFIA HISTORICA



VANESA CRISSI ALORANTI 197

tanto al miedo como a la tristeza, mientras que el edificio del IPET N.° 420 se vincul6 a
emociones de enojo y tristeza, hecho que se relaciona con que, al momento de la rea-
lizacién de los talleres (2022), la obra se encontraba detenida. Asimismo, la planta de
acopio de cereales, ubicada en el predio del ferrocarril en zona residencial y percibida
como una barrera fisica entre el barrio Centro y el barrio San José, fue asociada por 5
grupos a emociones de enojo y tristeza. Finalmente, 4 grupos mencionaron la Ruta Pro-
vincial N° 11, vinculdndola a la emocion de miedo-peligro, debido al estacionamiento de
camiones en las banquinas que obstaculiza la visibilidad. En esta categoria, la emocion
predominante es la tristeza (Figura 4).

Estos resultados dialogan con los obtenidos en las encuestas (2023) -sitios que refle-
jan emociones negativas-, el 37% de los encuestados respondié ninguno, el 21% sefialo
el basural a cielo abierto y 6% el barrio Sur.

Figura 4.
Emociones identificadas correspondientes a la categoria NO HABITABLES

Fuente: Sosa, 2026.

La recurrencia de estas menciones generd un conjunto de propuestas concretas por
parte de los jovenes, como la erradicacion del basural, la regulacion de los usos de suelo
para actividades industriales y la recuperacién del predio ferroviario. Estas propuestas
se sintetizan en la Tabla 1.
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Tabla 1.
Intervenciones en lugares no habitables

Lugares No Habitables Acciones

Recoleccion diferenciada de residuos sélidos urbanos; agregar pun-

Basural a cielo abierto tos limpios en la localidad.

Cementerio Mayor limpieza, seguridad y forestacion.

Edificio del IPET420 Obtener financiamiento para concluir con la obra

Plantas de acopio de granos Sancionar ordenanza de usos de suelo para erradicarlas de la zona

urbana.
Plaza San Cayetano Agregar mobiliarios recreativos; iluminacién.
Plaza San José Mayor iluminacién y juegos.
Predio ferrocarril Acondicionar el lugar para espacio recreativo
Ruta N° 11 Localizar una playa de estacionamiento para camiones

Concientizar a los jévenes y apostar por ellos
Comentarios en general Colocar mas luces led en el pueblo
Colocar carteles con nombres y nimeros de las calles

Fuente: elaboracion propia en base a los talleres participativos, 2022.

Un aspecto relevante de este primer encuentro fue la inclusién de 20 referentes terri-
toriales (estudiantes) que decidieron acompafar la ejecucién del proyecto®. Entre las
actividades desarrolladas podemos mencionar: forestacién del camino hacia la reserva
natural protegida, mantencion de las plazas (parquizacién, colocacion de carteles) y el
acompafiamiento en los talleres participativos destinados a empresarios (2023) y aque-
llos organizados por el Prorrectorado de Desarrollo Territorial de la Universidad Nacional
de Cérdoba (2024) en el marco del disefio del Plan Estratégico Local de Isla Verde.

Con el proposito de analizar la incidencia de los procesos participativos en la gestion
local, la Tabla 2 sintetiza las principales propuestas que emergieron de los talleres y
encuestas, identificando aquellas que fueron incorporadas a la agenda de gobierno y
aquellas que permanecen pendientes o registran avances parciales.

8 Definicién de usos de suelo y lineamientos para un ordenamiento territorial en Isla Verde.
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Tabla 2.
Vinculacién entre propuestas de los procesos participativos e incorporacion a la agenda
de gobierno
. e Incorporacion a la Estado de
Propuesta surgida de la participacion . . .
agenda de gobierno implementacion
Recoleccion diferenciada de Parcial En proceso
residuos solidos urbanos
. _— . Implementado (6
Instalacion de puntos limpios Si pupntos IimpiosS

Relocalizacién de plantas de acopio Parcial Pend:jgnte de Ejegulacwn
de granos en zona residencial arcla mediante ordenanza

de usos de suelo

Finalizacion del edificio del IPET N° 420 Si Implementado
Playa de estacionamiento para camiones Si Implementado
Recuperacion del predio ferroviario Si Implementado

como espacio recreativo

Mejoras en plazas (iluminacion,

juegos y mobiliario) Si Implementado
Forestaciéon y mejoras en la . . L
reserva natural protegida Si En ejecucion
Mayor limpieza y forestacion del cementerio Si En ejecucion
Colocacién de carteles nomencladores de calles Si Implementado
Luces led en el pueblo Si Implementado (en

todo el pueblo)

Programas de concientizacién i |gjp|emer]1tado
y participacién juvenil Si mediante referentes

territoriales juveniles

Fuente: elaboracion propia en base a los talleres participativos (2022), encuestas (2023) y seguimiento de accio-
nes municipales (2024-2026).

Podemos aludir que particularmente, en contextos locales como el de Isla Verde, la
identificacion de emociones en los espacios de participacién permite visibilizar inter-
venciones territoriales postergadas, reconstruir vinculos de confianza mediante el com-
promiso activo de los actores sociales y reorientar la planificacién hacia objetivos que
respondan a necesidades reales y sentidas por la comunidad. Las emociones, al ser
compartidas colectivamente, funcionan también como indicadores de los conflictos la-
tentes o de los consensos emergentes, y contribuyen a legitimar los ejes estratégicos
definidos en las agendas de gobierno (Healey, 2006).

En linea con lo manifestado, el disefio de la agenda de gobierno en Isla Verde responde
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a ejes estratégicos identificados en los procesos de planificacién participativa, lo que
implico traducir percepciones territoriales en acciones concretas, en relacion con las
dindamicas, necesidades y deseos de los actores. En este marco, la incorporacién de las
emociones como dimension analitica en los espacios participativos permite orientar di-
cha territorializacién desde una perspectiva mas sensible y situada. La identificacion de
emociones colectivas —como el miedo, la tristeza, la paz, la pasioén o la alegria— brinda
informacién valiosa sobre como la comunidad percibe su entorno, qué espacios valora,
cuales considera peligrosos o abandonados, y qué deseos proyecta hacia el futuro. A
partir de este reconocimiento emocional, se pudieron materializar intervenciones con-
cretas que respondieron a demandas antes silenciadas y/o tamizadas por otras nece-
sidades. Por ejemplo, espacios asociados a emociones de tristeza, abandono y peligro
fueron priorizados en la agenda mediante proyectos de mejora urbana-ambiental: incor-
poracion de 6 puntos limpios, luminarias led en todo el pueblo, radicacién de la playa de
camiones sobre el predio del ferrocarril y la culminacion del edificio del IPET N°420 don-
de hoy funciona una escuela técnica vinculada a la programacion y a la industria de ma-
quinaria agricola. Otra intervencién relevante fue la recuperacién del sector ferroviario
como espacio publico. El proyecto (figura 5) incorporé diversos equipamientos deporti-
vos, recreativos, de movilidad, sanitarios y luminicos, contribuyendo a la revalorizacién
de esta area de la localidad. Asimismo, consolid6 su funcidon como eje articulador entre
la plaza San Martin (barrio Centro) y la plaza San José (barrio San José), mejorando la
conectividad y la integracion urbana entre ambos sectores.

Figura 5.
Recuperacion del sector ferroviario

Fuente: Pagani, 2025.
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Mientras que aquellos lugares que despertaban paz, tranquilidad y alegria se conso-
lidan como nucleos para nuevas iniciativas comunitarias. Tal es el caso de la reserva
natural protegida declara por Ordenanza N° 921/2021 se esta trabajando en un proyecto
sobre la refuncionalizacion de los espacios -recuperacion de edificio para salén de usos
multiples destinado al trabajo de flores de corte- y nuevas construcciones -mirador de
aves y muelle-, la superficie a intervenir es de 210m2 (Figura 6).

Asi, las emociones no solo reflejan vinculos afectivos con el territorio, sino que tam-
bién operan como orientadoras de politicas publicas, legitimando prioridades y aportan-
do criterios para el disefio de intervenciones concretas.

Figura 6.
Refuncionalizacién de existencias y nuevas construcciones

Fuente: Pagani, 2025.
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5. DISCUSION: APORTES DE UNA PLANIFICACION SITUADA Y SENTIPENSAN-
TE

Los resultados de esta investigacion ponen de manifiesto la relevancia de incorporar
la dimension emocional en los procesos de planificacién territorial, siendo aun, un as-
pecto poco explorado en la literatura académica. Mientras la planificacién comunicativa
ha enfatizado el didlogo, la argumentacién y la construcciéon de consensos (Forester,
1993; Healey, 1997), los resultados de Isla Verde muestran que las emociones también
orientan decisiones y legitiman prioridades. Por ello, escribir sobre las emociones nos
permite identificar que “la forma en que esta tejido nuestro mundo es mas finay enmara-
fada, y al mismo tiempo y por paraddjico que suene, mas volatil y mas densa que lo que
nos dejan ver nuestros utensilios conceptuales habituales” (Medina, Roquefort y Gaete
Reyes, 2017:20).

La territorializacion de las emociones, materializada a través de cartografias colecti-
vas, fue una herramienta metodolégica fundamental para reconocer lugares asociados
a las categorias de bienestar, refugio y no habitables. Este ejercicio no solo permitio
visibilizar las tensiones existentes entre las aspiraciones comunitarias y las condiciones
reales del territorio, sino también evidenciar percepciones divergentes sobre un mismo
espacio (por ejemplo, la plaza San José), condicionadas por el sentido de pertenencia
barrial y las experiencias de los propios actores. En este sentido, las emociones expre-
sadas por los habitantes de Isla Verde —tanto positivas (paz, alegria, tranquilidad) como
negativas (tristeza, enojo, miedo)— no sélo permiten mapear el vinculo afectivo con los
lugares, sino que también operan como indicadores clave para la toma de decisiones en
lo que respecta al disefio y ejecucion de agenda de gobierno local. La distincién tedrica
entre emocidn y sentimiento es fundamental aqui, ya que permite reconocer que “no so-
mos seres racionales, somos seres emocionales que razonan”. La planificacion, desde
esta perspectiva, esta inherentemente influida por estas emociones, creencias y relatos.

En didlogo con la teoria urbana surefia, estos resultados confirman la necesidad de
construir marcos de planificacion situados, sensibles a las experiencias y saberes lo-
cales. Frente a la hegemonia de modelos estandarizados —como las “smart cities” o
los planes tecnocraticos—, el caso de Isla Verde muestra que incluso municipios de pe-
quefa escalay con recursos limitados pueden fortalecer su agenda publica mediante la
incorporacién de insumos emocionales y comunitarios. Este hallazgo aporta al debate
sobre la descentralizacion del conocimiento urbano y la valorizacion de practicas emer-
gentes en territorios del Sur Global.

Este enfoque dialoga con los planteos de Healey (1997) y Forester (1993), quienes
destacan el valor de los procesos participativos en tanto instancias de construccion
de conocimiento situado y validacion social. Las propuestas de intervencion formula-
das por los jovenes y la posterior incorporacion de referentes territoriales en acciones
concretas del gobierno local (como la forestacion del camino a la reserva natural o el
mantenimiento de plazas), evidencian un proceso de co-produccion del territorio, donde
la planificacién se convierte en una practica concreta y transformadora.
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Desde el punto de vista metodoldgico, la combinacién de cartografia emocional co-
lectiva, encuestas y talleres participativos se mostré eficaz para captar percepciones
y transformarlas en insumos estratégicos para la gestion local. Este enfoque no solo
visibiliza emociones vinculadas a lugares concretos, sino que también facilita su tra-
duccion en proyectos especificos, como la erradicacion del basural o la creacion de
espacios verdes. De este modo, se propone un modelo de investigacion—accion replica-
ble en otros contextos locales de la region pampeana o Latinoamérica, que refuerza el
potencial transformador de la planificacion participativa.

El estudio presenta, sin embargo, algunas limitaciones. La focalizaciéon en un unico
caso de pequefia escala y a un periodo acotado (2022-2024), restringe la posibilidad de
generalizar resultados, por lo que futuras investigaciones se podria ampliar la compara-
cion a otros municipios de la zona e incluso de la region pampeana que exploren como
las emociones influyen en la planificacion a lo largo del tiempo y en diferentes territorios.
Como asi también la incorporacién de otras técnicas, como entrevistas en profundidad
o etnografias urbanas, permitiria enriquecer la comprension de los vinculos afectivos
con el territorio.

6. CONCLUSIONES

Este trabajo pone en evidencia que la incorporacion de la dimension emocional en los
procesos de planificacion territorial constituye un aporte revelador para la comprension
integral de las dinamicas locales y la territorializacién de los ejes estratégicos.

Esto es especialmente efectivo en contextos locales como Isla Verde, donde la cerca-
nia entre los actores sociales y el gobierno local habilitan practicas mas horizontales,
sensibles y empaticas, lo que permite que la ciudadania deje de ser un actor consultado
para convertirse en un agente activo de transformacion. Incidiendo de esta manera en
la definicion de prioridades, la legitimacion de la agenda local y la orientacion de las
intervenciones en el territorio.

Podemos afirmar que los dispositivos participativos no se reducen a metodologias,
sino que se constituyen en tecnologias sociales capaces de construir agendas publicas
mas reales, inclusivas y emocionalmente ancladas en el territorio. Este enfoque no se
limita a describir un caso local, sino que permite repensar la planificacion urbana desde
una epistemologia situada y ofrece una perspectiva replicable en otros municipios del
Sur Global, especialmente aquellos de pequefia escala que buscan consolidar procesos
de planificacion mas democraticos, empaticos y sostenibles.

El estudio pone de relieve que pensar, sentir y planificar desde los territorios habilita
la construccion de politicas mas humanas y legitimadas, donde las emociones dejan de
ser un residuo del proceso técnico para convertirse en una fuerza motriz de la transfor-
macion colectiva.
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